Laissez-passer d&rsquo;autobus pour personnes &agrave; faible revenu &ndash; Sondage pour les parties prenantes
Q1 Répondez-vous a ce sondage au nom d’un groupe ou en tant que

personne?

Answered: 5  Skipped: 0

e -
e _

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANSWER CHOICES RESPONSES

Groupe 20.00% 1
Personne 80.00% 4
TOTAL B

Q2 A quel groupe étes-vous associé(e)?

Answered: 1 Skipped: 4

# RESPONSES DATE
1 Centre de resssources pour les familles 6/25/2019 12:31 PM

Q3 Votre organisme couvre-t-il actuellement les frais de transport de vos
clients?

Answered: 1 Skipped: 4
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Oui

Non

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANSWER CHOICES RESPONSES
oui 0.00% 0
Non 100.00% 1
TOTAL 1

Q4 Quel genre de transport est offert?

Answered: 1 Skipped: 4

Tickets de bus

Taxi
Navette
Autre
(veuillez...
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
ANSWER CHOICES RESPONSES
Tickets de bus 0.00% 0
Taxi 0.00% 0
Navette 0.00% 0
100.00% 1
Autre (veuillez préciser)
TOTAL 1
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# AUTRE (VEUILLEZ PRECISER) DATE
1 déplacements de leur choix / a leur frais 6/25/2019 12:31 PM

Q5 Lors de 'évaluation des mesures d’admissibilité, quel est le critére le
plus pertinent a vos yeux : le SFR ou la MPPC?

Answered: 4  Skipped: 1

MPPC

Je ne sais pas

Autre
(veuillez...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANSWER CHOICES RESPONSES

SFR 25.00% 1
MPPC 25.00% 1
Je ne sais pas 50.00% 2
Autre (veuillez préciser) 0.00% 0
TOTAL 4
# AUTRE (VEUILLEZ PRECISER) DATE

There are no responses.

Q6 Pensez-vous que d’autres formes de preuve d’admissibilité devraient
étre prises en compte?

Answered: 4  Skipped: 1
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Oui
Autre
(veuillez...
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
ANSWER CHOICES RESPONSES
Oui 0.00% 0
Non 75.00% 3
Autre (veuillez préciser) 25.00% 1
TOTAL 4
# AUTRE (VEUILLEZ PRECISER) DATE
1 Donnation de passe gratuite par organismes. 6/25/2019 12:36 PM

Q7 Au lieu d’'une mesure de revenu, de quelle autre preuve
d’admissibilité la Ville devrait-elle tenir compte?

Answered: 1 Skipped: 4

# RESPONSES DATE

Demande de passe d'autobus fait par les coordonatrices des centres. 6/25/2019 12:36 PM

Q8 A quel point est-il important que les demandeurs puissent déposer
leurs demandes dans les lieux suivants?

Answered: 4  Skipped: 1

Bibliothéques
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Installations
de loisirs

Centres de
service de...

Organismes
communautair...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

[ Pas important du tout  [JJj Pas trés important [} Plutdt important
[ Trésimportant [l Extrémement important

PAS PAS TRES PLUTOT TRES EXTREMEMENT TOTAL
IMPORTANT IMPORTANT IMPORTANT IMPORTANT IMPORTANT
DU TOUT
Bibliothéques 0.00% 0.00% 25.00% 50.00% 25.00%
0 0 1 2 1 4
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WEIGHTED
AVERAGE

4.00
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Installations de loisirs 0.00% 25.00%
0 1

Centres de service de 0.00% 25.00%

transport en commun 0 1

Organismes 0.00% 0.00%

communautaires 0 0

locaux

# AUTRE (VEUILLEZ PRECISER)

1 Bureaux d'Aide a I'emploi et au revenu (EIA)

50.00%
2

0.00%
0

0.00%
0

25.00%
1

50.00%
2

75.00%
3

Q9 Votre organisme accepterait-il de servir de lieu de dépdbt pour les
demandes?

Oui

Non

Sans objet

Autre
(veuillez...

0%

ANSWER CHOICES
Oui

Non

Sans objet

Autre (veuillez préciser) :

TOTAL

10%

20%

# AUTRE (VEUILLEZ PRECISER) :

There are no responses.

Answered: 4

30%

40% 50%

Skipped: 1

60%

70% 80%

RESPONSES
0.00%

25.00%

75.00%

0.00%

0.00%
0 4 3.00
25.00%
1 4 3.75
25.00%
1 4 4.25
DATE
7/2/2019 7:16 PM
90% 100%
0
1
3
0
4

DATE

Q10 Est-ce que vous ou votre organisme pourriez appuyer les
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participants pendant le processus de demande?

Answered: 4

Skipped: 1

20%

Non
Sans objet
Autre
(veuillez...
0% 10%
ANSWER CHOICES
Oui
Non
Sans objet
Autre (veuillez préciser) :
TOTAL
# AUTRE (VEUILLEZ PRECISER) :

There are no responses.

Q11 A quel point est-il important de permettre que des abonnements
mensuels puissent étre achetes et chargés dans les points de vente au

30% 40%

50%

60%

70% 80% 90% 100%

RESPONSES
50.00%

0.00%

50.00%

0.00%

DATE

détail (p. ex. — 7/11, Shoppers Drug Mart)?

Answered: 4

7/10

Skipped: 1
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. Pas important du tout . Pas trés important Plut6t important
Trés important Extrémement important
PAS IMPORTANT PAS TRES PLUTOT TRES EXTREMEMENT TOTAL WEIGHTED
DU TOUT IMPORTANT IMPORTANT IMPORTANT IMPORTANT AVERAGE
% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 0.00%
0 0 0 4 0 4 4.00

Q12 A votre avis, quels sont les obstacles les plus importants pour les
participants souhaitant accéder a ce programme?

Answered: 4  Skipped: 1

# RESPONSES DATE

1 Que les gens sachent que ce programme existe 7/2/2019 7:17 PM

2 revenue adequat pour certains 712/2019 4:28 PM

3 le colts, les frais 6/25/2019 12:39 PM
4 ACCES A CETTE INFORMATION 6/25/2019 10:20 AM

Q13 Sur quels besoins de langue ou de traduction la Ville devra-t-elle se
concentrer lorsqu’elle lancera ce programme?

Answered: 3  Skipped: 2

# RESPONSES DATE

1 frangais, arabe 712/2019 4:28 PM

2 bilingues 6/25/2019 12:39 PM
3 Dépendamment de I'affichage (ex. dans une école francophone ou tagalog a Garden City) 6/25/2019 10:20 AM
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Q14 A quel point est-il important qu'il soit possible de soumettre une

demande en ligne?

Answered: 4  Skipped: 1

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. Pas important du tout . Pas trés important Plut6t important
Trés important Extrémement important
PAS IMPORTANT PAS TRES PLUTOT TRES EXTREMEMENT TOTAL
DU TOUT IMPORTANT IMPORTANT IMPORTANT IMPORTANT
* 0.00% 0.00% 50.00% 50.00% 0.00%
0 0 2 2 0 4

WEIGHTED
AVERAGE

3.50

Q15 Une fois que les demandeurs auront regu leurs cartes, a quel point
est-il important gu’ils puissent acheter leurs abonnements en ligne?

Answered: 4  Skipped: 1
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%

AU BESOIN, VEUILLEZ DEVELOPPER :

PAs tout le monde a une carte de crédit!

Q16 Avez-vous quelque chose a ajouter?

Answered: 3  Skipped: 2

RESPONSES
Merci d'avoir initié ce programme!

Avoir des passes gratuites méme si c'est seulemnt 2 fois par mois pour participer aux
programmes familiaux, pour favoriser l'intégration de la famille dans leur future école.

J'Aimerais vraiment que les étudiants du secondaire soient considérés pour ce programme, il est
inadmissible que des mineurs paient 70$ / mois pour aller a I'école.

10/10

TOTAL WEIGHTED
AVERAGE

w
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
. Pas important du tout . Pas trés important Plut6t important
Trés important Extrémement important
PAS IMPORTANT PAS TRES PLUTOT TRES EXTREMEMENT
DU TOUT IMPORTANT IMPORTANT IMPORTANT IMPORTANT
0.00% 25.00% 25.00% 50.00% 0.00%
0 1 1 2 0

DATE
6/25/2019 10:20 AM

DATE
7/2/2019 7:18 PM

6/25/2019 12:40 PM

6/25/2019 10:21 AM

3.25
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