ON-REQUEST

BOOKING A RIDE

Winnipeg Transit+
There are 3 ways to book aride. On-Request app
1. Download the Winnipeg Transit+ On-Request app,
set up your account, and book your trip.

2. Book online at: winnipegtransit.com/bookonrequest

3. Contact 311 and follow the prompts for booking On-Request transit. A customer
service representative will help create an account and book rides.

After requesting your trip, you’ll get:

1. Walking directions from your trip origin to the pick-up location
2. The approximate pick-up time and estimated total trip time
3. Drop-off location and directions for walking to the destination

wll Bell T 020 AM +_}

Remember: On-Request stops

can be: Track your ride in real-time

|

= virtual stops
» the closest intersection to E’ Winnipeg

the origin and destination- o 1 ®
o |

Good morning
Use your phone’s camera to scan
the QR code to create an account Q Where to? © schedule
or book an On-Request ride.

o Set home !
0 Set work
DRYT RS ARRIIMG
o Add favorite location Portage and Main, 390 Main St i

#3BE, Winnipeg. MB

Arboo Spirit of Froedom ‘ : .




SUR DEMANDE

RESERVER UN DEPLACEMENT Winnipeg Transit+
On-Request app
Ily a 3facons de réserver un déplacement: :

1. Téléchargez appli Winnipeg Transit+ sur demande,

créez un compte et réservez un déplacement.
2. Faites une réservation en ligne : winnipegtransit.com/reservationsurdemande

3. Communiquez avec le 311 et suivez les consignes pour la réservation de
déplacements sur demande. Le personnel du service a la clientele vous aidera a créer
un compte et aréserver des déplacements.

Apreés avoir demandé votre déplacement, vous obtiendrez :

1. Des directives pour vous rendre a pied du lieu d’origine de votre déplacement jusqu’au
lieu de ramassage
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Scannez le code QR avec l'appareil photo de votre téléphone pour créer un compte
ou réserver un déplacement sur demande.
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